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KURS DOSKONALENIA UMIEJETNOSCI KIEROWNICZYCH

Celem szkolenia jest doskonalenie oraz aktualizacja wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw.
Rownolegle realizowanym celem jest ksztattowanie postaw sprzyjajacych efektywnemu
funkcjonowaniu w sytuacjach zadaniowych zwigzanych z praca.

CZWARTEK, 2004-12-09

|. Diaghoza wtasnej osobowosci w kontekscie dziatan kierowniczych

- Diagnoza wiasnej osobowosci, siebie jako kierownika oraz relacji kierownik — ,inni” -
enneagram.
- Jak rozwija¢ swoje umiejetnosci kierownicze i jak kierowac sobag.

Il. Kierowanie ludzmi — budowanie kompetencji

- Zasady skutecznego motywowania pracownikow.
- Rozwoj umiejetnosci zarzadzania grupa, pracy w grupie.
- Czym sg umiejetnosci przywodcze?

PIATEK, 2004-12-10
lll. Zarzadzanie czasem

- Uswiadomienie uczestnikom wagi i rangi zarzgdzania czasem a takze wptywu tego
czynnika na efektywnos¢ wykonywania funkcji zarzadzania.

- Przedstawienie zasad time managementu — walka ze ztodziejami czasu.

- Ustanawianie cel6éw, wyznaczanie priorytetow.

- Planowanie, budowanie harmonogramow — techniki.

IV. Negocjacje

- Zarzadzanie konfliktem.

- Jakie style negocjowania wybierac?
- Negocjacje pozycyjne.

- Negocjacje problemowe.

- Najczesciej popetniane btedy.
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